How to send funds through Western Union

How/Where to Send

Before sending funds to a Corrections Corp of America/CORECIVIC location, you will need the
recipient’s commissary number as well as their first and last name.

Example:

Corrections Corp. of America

12354 Smith, James (If using a hyphened last name, only use the first last name)
Code City: TRUST CCA

State: TN

Commissary Number: It is the unique ID associated with the inmate you’re sending money too.
Depending on the facility, it can either be the commissary number or the inmate number assigned after
the inmate has arrived at the facility.

At a Western Union location

Locate the nearest agent by using our agent locator or calling 1-800-325-6000. You can pay with cash or
with a debit card.

The Send2Corrections mobile app:

Search “Send2Corrections” in the Apple App Store (Apple iOS) or the Google Play Store (Android
devices). Use existing Western Union account login or create a login. A credit/debit card will be required.
You can also set up a transaction online/or in app and pay later in store where a tracking number
(MTCN) will be generated, to enable you to go and pay in cash at a Western Union agent location.

Online

Please visit www.send2corrections.com. A credit/debit card will be required. You can also set up a
transaction online/or in app and pay later in store where a tracking number (MTCN) will be generated,
to enable you to go and pay in cash at a Western Union agent location.

Over the phone
Call 1-800-634-3422 and choose option 2.

A credit/debit card will be required.
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Coémol/dénde enviar

Antes de enviar fondos a una ubicacion de Corrections Corp of America/CORECIVIC, necesitara el
namero de comisaria del destinatario, asi como su nhombre y apellido.

Ejemplo:

Corrections Corp. Of America

12354 Smith, James (si usa un apellido con guién, use solo el primer apellido)

Caddigo Ciudad: TRUST CCA

Estado: Tennessee

Numero de comisaria: es la identificacion Unica asociada con el recluso al que también estas enviando
dinero. Dependiendo de la instalacién, puede ser el nUmero de comisaria o el nimero de recluso
asignado después de que el recluso haya llegado a la instalacion.

En una sucursal de Western Union

Localice al agente mas cercano utilizando nuestro localizador de agentes o llamando al 1-800-325-6000.
Puedes pagar en efectivo o con tarjeta de débito.

La aplicacion mévil Send2Corrections:

Busque “Send2Corrections” en Apple App Store (Apple iOS) o Google Play Store (dispositivos Android).
Utilice el inicio de sesidn de la cuenta de Western Union existente o cree un inicio de sesion. Se
requerira una tarjeta de crédito/débito. También puede configurar una transaccion en linea o en la
aplicacién y pagar mas tarde en la tienda donde se generara un nimero de seguimiento (MTCN) para
permitirle pagar en efectivo en la ubicacion de un agente de Western Union.

En linea

Visite www.send2corrections.com. Se requerird una tarjeta de crédito/débito. También puede configurar

una transaccioén en linea o en la aplicacion y pagar mas tarde en la tienda donde se generara un nimero



de seguimiento (MTCN) para permitirle pagar en efectivo en la ubicacién de un agente de Western
Union.

Sobre el telefonoLlame al 1-800-634-3422 y elija la opcidn 2.Se requerird una tarjeta de crédito/débito.

WU will be sending out new marketing materials in the next few weeks that will include posters and
buck slips. Currently the normal Western Union Website and app all still work so the current
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